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MIGLIORARE LE CAPACITA’ DI RELAZIONE INTERPERSONALE
Per acquisire soft skills o competenze trasversali

CONTESTO

Le persone possono migliorare le proprie prestazioni e quelle di coloro con cui lavorano,
minimizzando uno dei maggiori fattori di dispersione di tempo e di energia: la tensione che puo
nascere dalla relazione con gli altri. Il corso propone un metodo per gestire le differenze tra gli stili
di relazione, per evitare che determinino giudizi di valore e inneschino rigidita e tensione. Lo scopo
non & quello di appiattire le differenze, né di rinunciare al proprio stile, ma piuttosto quello di
lavorare produttivamente con chi ha stili di comportamento diversi dal nostro, tenendo
rigorosamente distinta la tensione di relazione da quella sui contenuti.

OBIETTIVO

Comprendere le tipologie di comportamento degli interlocutori (colleghi, genitori, studenti) e,
attraverso l'identificazione degli “stili relazionali” propri e degli altri, riconoscere e accreditare le
priorita altrui rispetto alle modalita di relazione (verbale e non verbale) e gestire efficaci rapporti
interpersonali per il conseguimento degli obiettivi previsti.

BENEFICI

e Migliorare la comunicazione nell'ambiente di lavoro

e Costruire uno spirito di gruppo, riconoscendo e capitalizzando sui punti di forza e di debolezza
caratteristici degli stili personali di ciascun componente

e Aumentare l'efficacia del lavoro, riducendo la tensione interpersonale, attraverso un uso
situazionale della versatilita

o Elaborare e usare la giusta strategia per gestire le situazioni di negoziazione e i processi
decisionali, prevenendo i conflitti

DESTINATARI
Gruppi di mx 14 fra dirigenti e insegnanti di istituti di qualsiasi ordine e grado

FORMATORE
Giovanna Antonietti

DURATA

16 ore in presenza
4 ore esercitazione online
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CALENDARIO

Prima proposta

Giovedi 14 novembre 2019 ore 15.30 - 19.30
Venerdi 15 novembre 2019 ore 15.30 - 19.30
Sabato 16 novembre 2019 ore 10 - 13; ore 14 - 18

SEDE

Diesse Lombardia viale Zara 9 Milano
COSTO

€ 170 socio

€ 225 non socio

NOTIZIE TECNICHE

Il corso ha la durata di 20 ore. Per avere attestato di partecipazione occorre essere stati presenti
al 75 % delle ore proposte.

LA PRE-ISCRIZIONE HA CARATTERE VINCOLANTE e VA FATTA ENTRO 20 OTTOBRE 2019.

Prima che il corso venga caricato sulla piattaforma S.O.F.1.A. occorre che si raggiunga il numero
minimo degli iscritti previsti (14).

1)

Per pre-iscriversi occorre compilare la scheda d'iscrizione on /ine al /ink
https://forms.gle/pyCjurksJuGh8m9K8

2)
Dopo la chiusura delle pre-iscrizioni, se si raggiunge il numero minimo degli iscritti previsti (14), il
corso verra caricato sulla piattaforma S.O.F.I.A.

3)

Con email sarete informati in modo che possiate pagare con la carta docente (dovrete spedire a
segreteria@diesselombardia.it la stampa del voucher), iscrivendovi al corso sulla piattaforma
S.O.F.I.A.

4)

Chi non ha diritto alla carta del docente, pud pagare la quota in contanti presso la sede di Diesse
Lombardia o mediante bonifico bancario intestato a Diesse Lombardia presso Credito Valtellinese —
Sede di Milano - Stelline. COD. IBAN IT27F0521601614000000006476.

Tutte le spese bancarie sono a carico del partecipante. Accertarsi che nella causale del bonifico
compaia il nome delliscritto.
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Chi non é socio e intende associarsi deve compilare la scheda che si trova sul sito
www.diesselombardia.it nella sez. Associarsi on /ine. La quota associativa é di 35 euro
(€ 15,00 per precari) e permette di partecipare a varie iniziative con riduzione di costi. La
quota associativa non puo essere pagata con la carta del docente.

Puo anche associarsi la scuola che intende iscrivere un certo numero di docenti.

Il corso organizzato e gestito dall'associazione locale di Diesse Lombardia rientra tra le attivita
formative dell'associazione nazionale Diesse che, essendo gia soggetto qualificato per
I'aggiornamento e la formazione del personale della scuola (Protocollo n. 1004 del 9 giugno 2005),
e stato confermato secondo la direttiva 170/2016.

Il corso si configura come attivita di formazione in servizio e da diritto, ai sensi degli artt. 64 e 65
del C.C.N.L., a richiedere I'esonero dal servizio.

Per le scuole
Se una scuola intendesse realizzare il corso per i suoi docenti contatti le responsabili della
formazione all'indirizzo formazione@diesselombardia.it.



